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Raportointi ja tiedonvalitys
Seuranta

O B

« Kyselyn vastausasteikko
—onl-4
— kylla/ei.
— Kysymysten liséksi vastaajia pyydettiin kertomaan, milla
tavoin kysymyksissa esitettyja vaittamia todennetaan.

 Vastaajat:

— Kysely kohdennettiin yhteenséa 22 vastaajalle (vuonna 2016 22
vastaajalle).

— Vastausprosentti oli 77 (vuonna 2016 55 %)

www.sskky.fi
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Yhteenveto
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Johtamistapa ja Riskienhallinta Valvonta- Raportointi ja Seuranta
valvontakulttuuri toimenpiteet tiedonvalitys
H 2008 2,83 2,17 2,97 2,55 2,77
H 2009 2,67 1,88 2,73 2,31 2,78
2010 2,87 2,19 2,77 2,55 2,57
m 2011 3,06 2,63 3,12 2,84 2,97
m 2012 3,12 2,94 3,20 2,89 2,83
m 2013 3,10 2,75 3,29 2,89 3,13
m2014 3,19 2,90 3,30 2,93 3,18
2015 3,24 3,11 3,43 3,01 3,36
2016 3,34 3,18 3,5 3,09 3,41
w2017 3,18 3,08 3,49 2,94 3,17
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Positiiviset havainnot

Johtaminen

Hyva hallintotapa méaritetty,johto toimii sen mukaisesti

Yksikon johto varmistaa lainsdadannon ja muiden ohjeiden mukaisen toiminnan

Keskeiset prosessit on kuvattu

Henkildstosuunnitelma laadittu ja noudatetaan

Tavoitteiden seuranta jarjestetty

Kuntayhtymén arvot ja toimintaperiaatteet on maaritetty ja tulosalueen toiminta jarjestetty niiden
Tavoitteet tukevat strategian toteutumista

Havaittuihin poikkeamiin reagoidaan

Riskienhallinta

Tunnistetut riskit arvioidaan systemaattisesti

Toiminnan kannalta oleelliset riskit tunnistetaan
Riskienhallinnan koulutus on jarjestetty riittdvassa laajuudessa

Valvontatoimenpiteet

Valtionosuudet saadaan oikeamaéraisind ja arvonlisaveron erityiskysymyksissa kdytetdan asiantuntijoita
Irtaimistoluettelot ovat ajan tasalla ja vastuuhenkiot on nimetty

Tavoitteiden toteutumisen seuranta on osa johtamista

Talouden ja toiminnan tarkistamis- ja tasmaytysrutiinit ovat osa paivittaista tyota
Sopimusten hallinta on asianmukaisesti jarjestetty ja seuranta on ajantasaista
Sopimukset palvelevat yksikdn tavoitteita ja niiden muutoksiin reagoidaan heti
Tavoitteiden ja talouden seuranta ja arviointi on jarjestelmallista ja luotettavaa
Vaaralliset tydyhdistelmat ovat tiedossa ja tarpeelliset tehtévien eriyttdmiset on tehty
Ostopalvelujen laadun sopimuksenmukaisuus varmistetaan

Hyvéksymismenettely on olemassa, ajantasainen ja toimii asiannmukaisesti

Oman tyon laatu on asetettujen tavoitteiden mukaista ja sitd mitataan

Raportointi

Tietojarjestelméat ovat luotettavia ja dokumentoituja
Tietojarjestelmat tukevat paatdksentekoa ja muuta toimintaa
Tieto tallennetaan asianmukaisesti

Seuranta

Annettuihin suosituksiin regoidaan

Tilintarkastajan seké& muiden tarkastajien raportit kasitelladn asianmukaisesti, suoritetut toimenpiteet
dokumentoidaan

3,77
3,54
3,15
3,23
3,46
3,38
3,46
3,54

3,54
3,69
2,67

3,85
3,77
3,42
3,38
3,33
3,31
3,38
3,54
3,54
3,83
3,15

3,25
3,00
3,38
3,69

3,69

3,56
3,25
3,44
3,25
3,20
3,25
3,44
3,29

3,35
3,44
2,87

3,47
3,44
3,50
3,44
3,40
3,06
4,00
3,60
3,44
3,76
3,25

3,27
3,27
3,20

3,50

3,63

-0,21
-0,29

0,29

0,02
-0,26
-0,13
-0,02
-0,25

-0,19
-0,25
0,20

-0,38
-0,33
0,08
0,06
0,07
-0,25
0,62
0,06
-0,10
-0,07
0,10

0,02
0,27
-0,18

-0,19

-0,06

Positiivisia havaintoja ovat ne, joissa arvio on yli 3,2 tai muutos on yli 0,2 yksikkoa ylospain
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Kehittamiskohteet

Johtaminen

Organisaatiorakenne on toiminnan kannalta tarkoituksenmukainen

Hyva hallintotapa maéaritetty,johto toimii sen mukaisesti

Resurssit on mitoitettu ja kohdennettu oikein

Yksikdn johto varmistaa lainsdddannén ja muiden ohjeiden mukaisen toiminnan
Toimintaa ohjaavat sdannot, maaraykset, ohjeet ja pdatokset ovat ajan tasalla
Tavoitteiden seuranta jarjestetty

Havaittuihin poikkeamiin reagoidaan

Riskienhallinta
Riskienhallinta on toteutettu kuntayhtyman riskipolitiikan ja paatésten mukaisesti
Toiminnan kannalta oleelliset riskit tunnistetaan

Valvontatoimenpiteet

Valtionosuudet saadaan oikeamdaraisind ja arvonlisdveron erityiskysymyksissa kaytetaan
asiantuntijoita

Tavoitteiden toteutumisen seuranta on osa johtamista

Prosesseja arvioidaan ja kehitetadn saanndllisesti

Raportointi

Tieto valittyy organisaatiolta sidosryhmille ja sidosryhmilté organisaatiolle
Esimiesten kdytdssa on seurantatietoa tuottava raportointijarjestelma

Tieto hankitaan ja toimitetaan riittavan nopeasti

Tieto toimitetaan sité tarvitseville

Tieto kulkee organisaatiossa ylhaalta alas

Raportointitietoja analysoidaan ja kaytetdan hyvaksi tavoitteiden saavuttamisessa
Hiljaisen tiedon siirrosta on huolehdittu

Seuranta

Sisaiset arvioinnit kasitelladn viivytyksetta ja asianmukaisesti
Havainnot raportoidaan toimivalle johdolle

Poikkeamat analysoidaan ja kasitelladn viivytyksetta
Toimintaa arvioidaan systemaattisesti ja jatkuvasti
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Kehittamiskohteita ovat ne, joissa arvio on alle 2,7 tai muutos on yli 0,2 yksikkda alaspain
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